IL FUTURO DEL LAVORO E QUI! IL MINISTERO DEL LAVORO LANCIA L'ASSISTENTE VIRTUALE
"APPLI" PER RIDURRE IL NUMERO DEI NEET

Spazio al futuro grazie al nuovo assistente virtuale del Ministero del Lavoro “AppLl”, lanciato lo
scorso 16 settembre. Il “web coach” sviluppato in collaborazione con I'INPS ha l'obiettivo virtuoso
di affiancare i cosiddetti Neet (i giovani tra i 18 e i 35 anni che non studiano, non lavorano e non
seguono percorsi formativi) in un processo formativo e di inserimento professionale che gli
consenta di entrare quanto prima nel mercato del lavoro.

Uno strumento di enorme utilita secondo il Ministro Calderone, oltre che “gratuito, accessibile e
umano, nato con i giovani e per i giovani, che non sostituisce il lavoro degli operatori, ma lo
rafforza”.

Appll si configura cosi da un lato come un’arma in piu per combattere un fenomeno in crescita nel
nostro paese e che coinvolge centinaia di migliaia di ragazzi, dall’altra un sistema modellato sulle
effettive esigenze degli utenti, che si adatta alla persona con cui interagisce per fornirgli soluzioni
concrete e personalizzate.

Il coach infatti non si limita solo a rispondere a domande, bensi analizza gli interessi e le capacita
del fruitore per coinvolgerlo attivamente in percorsi di formazione e opportunita lavorative sul
territorio in linea con le sue esigenze, grazie alla cooperazione con centri per 'impiego e agenzie
regionali.

Una piattaforma costantemente aggiornata che, tra le altre cose, € capace di creare e aggiornare
curriculum vitae, lettera di presentazione, accompagna i giovani nei processi di candidatura e
potra persino simulare colloqui di lavoro, con feedback immediati per affinare le risposte.

L'attuale versione beta di ApplLl & in stato sperimentale e verra arricchita nei prossimi mesi con
nuove funzionalitd, sfruttando anche i feedback raccolti per migliorarne I'efficienza. E accessibile
gratuitamente all’indirizzo https://appli.lavoro.gov.it
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